BODRUMI I VJETER 21010 — Rahovec (Kosovo) Str. Gézim Hamza Pn
- Tel: +38320277345 Fax: +38329276215 E-

mail: infobodrumivjeter.com
website: www.bodrumivjeter.com

Hr. Ruzhdi HAXIIIMH A -Geschiftsfiihrer

Referenzschreiben

Fiir : Hr. Arben GASHI, Mr.sc. / Quality Manager 1SO 9001

A&L FINANCIAL CONSULTING GmbH, Registernummer:810971409, Prizren
al.financial@hotmail.com, arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Ich, Ruzhdi HAXHIJAHA, Geschiftsfilhrer der Firma "BODRUMI | VIJETER" GmbH
mit Registernummer: 810131772, Rahovec, erteile diesen Referenzschreiben fiir den
Berater Mr. Arben GASHI, mit dem wir als Qualititsexperte eine Vereinbarung der
Zusammenarbeit iiber die Griindung, Implementierung und Zertifizierung unseres
Unternehmens gemdf den internationalen Qualitdtsstandards IS0 9001:2015, ISO
14001:2015 und HACCP geschlossen haben.

Die Zusammenarbeit mit "A&L FINANCIAL CONSULTING" vert. durch Hr. Arben
Gashi, als Qualititsmanager hatten wir von April bis Oktober 2020 bei unserem
Unternehmen.

Wihrend dieser Zeit des Engagements von Herrn Arben GASHI hat zusammen mit dem
Qualititsteam als Qualitatsberatungsexperte echte organisatorische Fihigkeiten gezeigt,
die Zusammenarbeit mit allen Geschiftsbereichen, mit besonderem Schwerpunkt: in

e Erstellung der Dokumentation gemiBl den Anforderungen der Normen ISO 9001:
2015,150 14001: 2015 und HACCP.

e Erstellung einer Qualititspolitik, Qualitatsziele fiir ISO 9001:2015, ISO 14001:
2015 und HACCP
Erstellung des Handbuchs von Qualitét fiir ISO 9001: 2015 und ISO 14001: 2015
Erstellung des Qualitdtshandbuchs fir HACCP




Erstellung neuer Formen in Ubereinstimmung mit den Anforderungen der
Standards und Geschiftsanforderungen;

Umstrukturierung des Produktionsprozesses, des Verkaufsprozesses und der
Verwaltung

Umstrukturierung des Logistik- und Wartungssektors,

Umstrukturierung von Administration & Marketing

Managementverbesserung;

Schulung des Personals fiir die Interne Revision;

Unterstiitzung wihrend der Zertifizierungsphase usw.

Mit der Realisierung dieser Prozesse haben wir die Geschiftsentwicklung gedndert
und gleichzeitig die Anforderungen der internationalen Qualitdtsstandards geméf
ISO 9001: 2015, ISO 14001: 2015 und HACCP erfiillt. Dies ermdglichte die
Zertifizierung durch die deutsche Zertifizierungsstelle TUV NORD am 05.10.2020.

Wir konnen daraus schlieBen, dass Herr Arben Gashi widhrend des gesamten
Zeitraums der Fertigstellung des Projekts professionelles Fachwissen und eine hohe
organisatorische Leistung bei der Einrichtung des Unternehmens gemafl den
internationalen Qualitdtsstandards gezeigt hat.

Datum 07.10.2020, Rahovec, Kosovo

Mit freundlichen Griif3en,

"BODRUMI I VIETER" GmbH {Stempel und gez. Unterschrift}
Hr. Ruzhdi HAXHIMHA - Geschéiftsfiihrer
Kontakt: 00383 49 994 444;

00383 49 699 111,

E-Mail: info@bodrumivjeter.com

Fur die Richtigkeit u. Vollstiandigkeit des albanischgpraghigen Teils der ehenden

Ubersetzung

Ny

Njar,




z 21010 - Rahovec (Kosové) Rr. G&zim Hamza Pn
i
BODR‘UMI I V.] ETER Tel: +38329277345 Fax: +38329276215
i Email: info@bodrumivieter.com

website: www.bodrumivjeter.com

z.Ruzhdi HAXHIJAHA  Pronar/Drejtor

LETER REFERENCE

Pér: Z. Arben GASHI Muv.sc. /Quality Manager ISO 9001

A&L FINANCIAL CONSULTING sh.p.k ,NUI :810971409 ,Prizren
Email: al.financial@hotmail.com , arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Uné Ruzhdi HAXHIJAHA Pronar/Drejtor i kompanisé "BODRUMI I VIETER "SH.P.K
me NUI : 810131772, Rahovec léshoj kété leter Referncé pér Konsulentin z. Arbent GASHI ,ne
te cilin kem pasur marréveshje bashképunimi si ekspert icilésisé rreth Ngritjes Implementimit
dhe Certifikimit té kompanisé tone me Standarde Ndérkombétare té Cilésisé 1ISO 9001:2015, 1SO
14001:2015 dhe HACCP.

Baslhképunimin me “A&L FINANCIAL CONSULTING" z. Arben Gashi si Quality Manager
me kompaniné toné e ka pasur né periudhén Prill -Tetor 2020.

Gjaté késaj periudhe kolore te angazliimit té z.Arben GASHI se bashku me ekipen e cilesisé si
ekspert i konsulences se cilésisé ka treguar aftési t¢ miréfillta organizative, bashképunim me té
gjitha Sektoret e biznesit , me theks té veganté né :

o Hartimin e Dokunetacionit sipas kérkesave té Standardeve 15O 9001:2015 ,ISO
14001:2015 dhe HACCP-it.

e Hartimin e Politikés sé Cilésisé ,Objektivave té Cilésisé pér ISO 9001:2015,1SO
14001:2015 dhe HACCP .

e Hartimi i Manualit t¢ Cilésisé pér 1SO 9001:2015 dhe ISO 14001:2015

o Hartimi i Manualit t¢ Cilésisé pér HACCP



e Hartimii formave ¥ reja né harmoni me kérkesat e Standardeve dhe nevojave
té biznesit ;

e RI-Organizimi i Procesit t¢ Prodhimit ,Procesit t¢ Shitjes dhe Administrates,

e Ri-Organizimi i sektorit t¢ Logjistikés dhe Minnbajtjés |,

o Ri-Organizimin e Administrates & Marketingut ,

e Pérmirésim e Menaxhimit ;

o Pérgaditja e stafit pér Auditimit té Mbrendshem ;

o Asistencé gjate fazes se Certifikimit etj.

Realizimi i kétyre Proceseve ndrysiuam Pérformancén e Biznesit dhe njeherit plotésuam
kérkesat e standardeve ndérkombétare té cilésisé sipas : 1SO 9001:2015 ,ISO 14001:2015 dhe
HACCP  kjo mundésoj Certifikimin nga Trupa Certifikuese Gjermane TUV NORD e
05.10.2020

Ne mund té konkludojm se z.Arben Gashi gjaté gjithé periudhés sé finalizimit té projektit
ka treguar ekspertizé profesionale dlie performance té larté organizative né ngritjen Biznesit sipas
Standardeve Ndérkombétare té Cilésisé .

Me Respekt ,
Dt.07.10.2020 ,Raliovec ,Kosové

“BUDRUMI I VIETER” SH.P.K

z. Ruzhdi HAXHIJAHIA -Pronar/ Drejtor

Kontakt: 00383 49 994 444 ; 00383 49 699 111 ,email : info@bodrimivieter.com
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