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Frutti NTP

Anschrift: Regcan PN 23000 Prizren, Kosovo
Kontakt: 044 317 467, 044 444 675, E-mail: info@frutti-ks.com

Hr. Florent Zhuniqi, Manager/CE®

REFERENZSCHREIBEN

Datam: 07.10.2020

Fiir ;: Hr. Arben GASHI, Mr.sc. / Quality Manager 1SO 9001

A&L FINANCIAL CONSULTING GmbH, Registernummer:810971409, Prizren
al.financial@hotmail.com, arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Unsere Firma "FRUTTI", vertreten durch den Manager Hr. Florent Zhuniqi, mit Adresse in
Regan, Prizren, hat einen Vertrag mit dem Beratungsunternehmen "A&L FINANCIAL
CONSULTING" G,mbH (das von Herrn Arben Gashi als Qualitdtsmanager fir die Leistung
von Beratungsleistungen im Zusammenhang mit der Implementierung und Zertifizierung des
Untermnehmens "FRUTTI" mit internationalen Qualititsstandards, wie:

o Qualitditsmanagementsystem / ISO 9001: 2015:
o Umweltmanagementsystem / ISO 14001: 2015:
o HACCP-Managementsystem fiir Lebensmittelsicherheit.

Realisierung von Prozessen und Dokumentation mit besonderem Schwerpunkt, in:

e Erstellung der Dokumentation gemiB den Anforderungen der Normen ISO 9001: 2015,
150 14001: 2015 und HACCP.

o Erstellung einer Qualittspolitik, Qualitdtsziele fiir IS0 9001:2015, ISO 14001: 2015
und HACCP
Erstellung des Qualitdtshandbuchs fiir ISO 9001: 2015 und ISO 14001: 2015
Erstellung des Qualitatshandbuchs fiir HACCP

o Erstellung der Qualitdtspolitik und Qualitétsziele,




Erstellung neuer Formen in Ubereinstimmung mit den Anforderungen der
Standards und Geschiftsanforderungen;

Umstrukturierung des Produktionsprozesses in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen der Standards

Umstrukturierung des Produktionsprozesses, des Verkaufsprozesses und der
Verwaltung

Umstrukturierung des Logistik- und Wartungssektors,

Umstrukturierung von Administration & Marketing

Managementverbesserung;

Vorbereitung des Personals fiir die Interne Revision;

Unterstiitzung wihrend der Zertifizierungsphase usw.

Der Abschluss dieses Projekts hat die Leistung des Unternehmens gesteigert und
gleichzeitig die Anforderungen der internationalen Qualitdtsstandards gemédf ISO
9001: 2015, ISO 14001: 2015 und HACCP erfiillt. Dies erméglichte die
Zertifizierung durch die deutsche Zertifizierungsstelle TUV NORD am 05.10.2020.

Wir konnen daraus schliefen, dass Herr Arben Gashi wihrend des gesamten
Zeitraums der Fertigstellung des Projekts professionelles Fachwissen und eine hohe
organisatorische Leistung bei der Einrichtung des Unternehmens gemidll den
internationalen Qualititsstandards gezeigt hat.

Datum 15.10.2020, Recan, Prizren,,

Mit freundlichen Griif3en,

Firma "FRUTTI" - Manager Hr. Florent Zhuniqi

{Stempel und gez. Unterschrift}

Ubersetzung
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Frutti NTP

Adresa: Recan PN 23000 Prizren Kosové
Kontakt: 044 317 467, 044 444 675 E-mail: info@frutti-ks.com

z.Florent Zhuniqi  Menaxher /CEO

REFERENCE

Pér: Z. Arben GASHI Mr.sc. /Quality Manager 1SO

A&L FINANCIAL CONSULTING sh.p.k ,NUI :810971409 ,Prizren
Email: al. financial@hotinail.com , arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Kompania joné ~ "FRUTTI " e pérfagésuar nga Menaxheri z.Florent Zhuniqi , e adresé né
Reqan,Prizren  ka néushkruar kontraté me kompaniné konsulente "A&L FINANCIAL
CONSULTING "SH.P.K gé éshté pérfagsuar nga Z.Arben Gashi si Menaxher i Cilésis¢ mbi
kryerjen e shérbimeve té konsulencés rreth Ngritjes huplementinit dhe Certifikimit té kompanisé
“FRUTTI"me Standarde Ndérkombétare té Cilésisé si :

o Sistemin e Menaxhimit té Cilésisé / 1SO 9001:2015 :
o Sistemin e Menaxhimit té Mjedisit / ISO 14001:2015 :
o Sistemin e Menaxhimit té Sigurisé Ushqinore HACCP -in.
Realizinii i Proceseve dhe Dokumentacionit me theks t¢ veqanté né:
o Hartinin e Dokunetacionit sipas kérkesave té Standardeve 150 9001:2015 ,1SO
14001:2015 dhe HACCP-it.
o Hartimin e Politikés sé Cilésisé ,Objektivave té Cilésisé pér ISO 9001:2015,1SO
14001:2015 dhe HACCP .

o Hartimi i Manualit t¢ Cilésisé pér 1SO 9001:2015 dhe 1SO 14001:2015
» Hartimi i Manualit té Cilésisé pér HACCP



« Hartimi i formave té reja né harmoni me kérkesat e Standardeve dhe
nevojave té biznesit ;

« Organizimi i Procesit t& Prodhimit né harmoni me kérkesat e standardit ;

 Organizimii Procesit t& Shitjes né harmoni me kérkesat e standardit ,

« Ri-Organizimii sektorit t& Logjistikés dhe Mirmbajtjés ,

e Ri-Organizimin e Administrates & Marketingut ,

» Pérmirésim e Menaxhimit |

« Pérgaditja e stafit pér Auditimit t&¢ Mbrendshem ;

e Asistencé gjate fazes se Certifikimit et].

Finalizimi i ketij projekti ka ngritur Pérformancén e Biznesit dhe njeherit plotésuam
kérkesal e standardeve ndérkombétare té cilésisé sipas : I1SO 9001:2015 USO
14001:2015 dhe HACCP ,kjo mundésoj Certifikimin nga Trupa Certifikuese Gjermane
TUV NORD me 05.10.2020

Ne mund té konkludojm se z.Arben Gashi gjaté gjithé periudhés sé finalizimit té
projektit  ka treguar ekspertizé profesionale dhe performance té larté organizative né
ngritien Biznesit sipas Standardeve Ndérkombétare té Cilésisé .

Dt.15.10.2020 ,Recan Prizren

Me Respekt !

"FRUTTI"

z. Florent ZHUNIQI ~Menaxher/CEO
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