@i Muri Plast

®  TUREN UND FENSTER AUS KUNSTSTOFF

-

"MURI PLAST" GmbH, Registernummer: 811444918, Bukosh,Suhareké

REFERENZSCHREIBEN

Datum: 07.10.2020

Fiir : Hr. Arben GASHI, Mr.sc. / Quality Manager ISO 9001

A&L FINANCIAL CONSULTING GmbH, Registernummer:810971409, Prizren
al.financial@hotmail.com, arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Ich, Agron Sopa, Manager / CEO des Unternehmens "MURI PLAST" GmbH, mit der
Registrierungsnummer: 811444918, Bukosh, Suhareka, erteile dieses
Referenzschreiben fiir den Berater Hr. Arben GASHI, der in unserer Firma als Berater
fiir die Vorbereitung des Geschifts mit den internationalen Qualitdtsstandards ISO
9001: 2015, ISO 14001: 2015 und ISO 45001: 2018 engagiert war.

Die Zusammenarbeit mit "A&L FINANCIAL CONSULTING" vert. durch Hr. Arben
Gashi, als Qualitdtsmanager hatten wir von April bis Oktober 2020 bei unserem
Unternehmen.

Wihrend dieser Zeit des Engagements von Herrn Arben GASHI hat zusammen mit dem
Qualitétsteam als Qualitdtsberatungsexperte echte organisatorische Fahigkeiten gezeigt,
die Zusammenarbeit mit allen Geschéfisbereichen, mit besonderem Schwerpunkt: in

o Erstellung der Qualitatspolitik und Qualitétsziele,

¢ Erstellung der Dokumentation gemifl den Anforderungen der Normen ISO 9001:
2015, und ISO 14001: 2015.

o Erstellung des Integrierten Qualitdtshandbuchs fiir ISO 9001: 2015,150 14001:
2015 und 1SO 45001: 2018.

¢ Erstellung neuer Formen in Ubereinstimmung mit den Anforderungen der
Standards und Geschéiftsanforderungen;

o Umstrukturierung des Produktionsprozesses, des Verkaufsprozesses und der
Verwaltung
Umstrukturierung des Logistik- und Wartungssektors,
Umstrukturierung von Administration & Marketing




¢ Managementverbesserung;
e Vorbereitung des Personals fiir die Interne Revision;
e Unterstiitzung wihrend der Zertifizierungsphase usw.

Mit der Umstrukturierung dieser Prozesse haben wir die Geschiftsentwicklung
gedndert und gleichzeitig die Anforderungen der internationalen Qualitédtsstandards
gemidfl ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 erfiillt. Dies
ermdglichte die Zertifizierung durch die deutsche Zertifizierungsstelle TUV NORD
im September 2020.

Wir kénnen daraus schliefien, dass Herr Arben Gashi wilhrend des Zeitraums der
Zusammenarbeit eine positive Leistung und ein Engagement beim Aufbau des
Geschifts gemil den internationalen Qualitédtsstandards gezeigt hat.

Datum 07.10.2020, Suhareké,
Mit freundlichen Griilen,

Agron Sopa, Manager / CEO des Unternehhmens "MURI PLAST" GmbH

{Stempel und gez. Unterschrift}
Kontakt: 00383 43 777 787,

E-Mail: muri_plast@yahoo.com

Fir die Richtigkeit u. Vollstandigkeit des albanischsprachigen Teils der vorstehenden
Ubersetzung

¢rsafzungsbiro: . Lutfiu Nr. 16, 20000 Prizren
ol & Fax. + 383 (0) 49 500 488
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DYER CHE DEITARE MGA PLASTIKA

“MURI PLAST” sh.p.k NUI :811444918 ,Bukosh ,Suhareké

REFERENCE

Dt.07.10.2020

Pér:Z. Arben GASHI Mr.sc. /Quality Manager 1SO 9001

A&L FINANCIAL CONSULTING sh.p.k ,NUI :810971409 ,Prizren
Email: al.financial®@hotmail.com , arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Uné Agron Sopn  Menaxher/CEO 1 biznesit "MURI PLAST "SH.P.K me NUI :
811444918,Bukosh ,Suhareké léshoj kété Refernceé pér Konsulentin z. Arben GASHI , i cili ka
gené i angazlwar né firmén toné si konsulent rretll pérgaditjes sé Biznesit me Standarde

Ndérkombétare té Cilésisé 1ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015 dhe ISO 45001:2018 .

Bashképunimin me “A&L FINANCIAL CONSULTING” z. Arben Gashi st Quality Manager

me kompaniné toné e ka pasur né perindhén Prill -Tetor -2020.

Gjaté késaj periudhe kohore te angazhiniit té z.Arben GASHI se bashku me ekipen e cilesisé si
ekspert 1 konsulences se cilésisé ka treguar aftési té miréfillta organizative,bashképunim me té

gjitha Departmmentet e biznesit , me theks té veqanté né:

e Hartimin e Politikés sé Cilésisé ,Objektivave té Cilésisé ,

e Hartimin e Dokunetacionit sipas kérkesave té Standardeve 1SO 9001:2015 ,1SO

14001:2015 dhe ISO 45001:201

e Hartimi i Manualit té¢ Integruar té Cilésisé pér ISO 9001:2015,ISO 14001:2015

dhe 1SO 45001:2018.

e Hartimii formave té reja né hanmoni me kérkesat e Standardeve dhe nevojave

té biznesit ;

o RI-Organizimi i Procesit t¢ Prodhimit ,Procesit té Shitjes dhe Administrates,

o Ri-Organizimi i sektorit t¢ Logjistikés dhe Mirmbajtjés ,
o Ri-Organizimin e Administrates & Marketinguit ,
o Pérmirésint e Menaxhimit ;



o Pérgaditja ¢ stafit pér Aunditinit e Mbrendshent ;
o Asisience gjute fazes se Certifiknmt ely.

Me kité Ri-Organizin té Proceseve ndryshuam Pirformancén ¢ Biznesit  dhe njeherit
plotésuam kérkesat ¢ standardeve ndérkombétare & cilésisé sipas : 1SO 9001:2015 150
14001:2015 dhe 1SO 45001:2018 ,por cka edhe u qertifikuan ne shtator t& vitit 2020 nga Trupa
Certifikuese Gjermane TUV NORD.

Un mund t& koukludoj se Z.Arben Gashi, gjate gjithe peritdheés s¢ bashképrenimit ka treguar
nje Performancé pozitroe dlic njé pérkushtine né ngritjen Biznesit sipas Standardeve
Ndérkombétare t¢ Cilésisé .

Me Respekt ;

D1.07.10.2020, Suhareke

MURI PLAST SH.P.K

Agron SOPA ;—?fglm_rm'hcr;’CEO
/4
fi .r‘_r_'_] !

Kontakt : 00383 43 777 787 ,emml : mmri_plasi@yulioo.com
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Name/First name of applicant: ARBEN GASHI/ Quality Manager
. responsibly performed activities with signat
Name of employer or Starting date | End date ) reference to the certificate comp
customer/client {monthiyear) | (monthiyear) Function {please list in key points) (client/
supefis
13.03.2020 23.08.2020 QUALITY MANAGER 1SO 9001:2015 IS0 14001:2015 and IS0 45001:2018

“MURI PLAST " sh.p k

nformation 1s correct. Upon request, these can be verified.

-wzmv__...m__ work experence
Deulsche Goselschalt [Ge Qualtat 8. V., Personenzeruzicrungsstetie, August-Schanz-Sir. 21 A, 60433 FranifurtMain



