"SWISS STOREN MP "

REFERENZSCHREIBEN

Fiir: A&L FINANCIAL CONSULTING GmbH, Registernummer:810971409,
Prizren, al.financial@hotmail.com, arben_fin@hotmail.com
Mob: 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Hr. Arben GASHI, Mr.sc. / Quality Manager 1SO 9001

Unsere Firma "SWISS STOREN -MP" GmbH, vertreten durch Hr. Rifat Alijaj, mit Adresse
im Industriegebiet in Shiroka, Suhareka, hat einen Vertrag mit dem Beratungsunternehmen
"A&L FINANCIAL CONSULTING" GmbH (das von Herm Arben Gashi als
Qualititsmanager fiir die Leistung von Beratungsleistungen im Zusammenhang mit der
Implementierung und Zertifizierung des Unternehmens "SWISS STOREN -MP" GmbH, mit
internationalen Qualititsstandards, wie:

o Qualititsmanagementsystem /ISO 9001: 2015:
o Umweltmanagementsystem/ISO 14001: 2015:
o Gesundheitssystem und Sicherheit am Arbeitsplatz / [SO 45001: 2018

Das Beratungsunternehmen hat sich verpflichtet, unser Geschiift gemidB den Anforderungen
internationaler Qualitdtsstandards vorzubereiten. Daher wurden folgende Dienstleistungen
erbracht:

¢ Erstellung der Dokumentation gemidfl den Anforderungen der Normen ISO 9001:
2015; 150 14001: 2015 und 150 45001: 2018
Erstellung von Qualitdtsrichtlinien, Verfahren und Qualitatsziele;
Erstellung eines Qualitdtshandbuchs und Anderung der Formulare;
Umstrukturierung des Produktions- und Ausfiilhrungsprozesses gemél den
Anforderungen der Norm,;
Umstrukturierung des Logistik- und Wartungssektors;
Umstrukturierung von Finanzen und Verwaltung,
o Uberpriifung des Managements;

Mit der Umstrukturierung dieser Prozesse haben wir die Geschiftsentwicklung geéindert und
gleichzeitig die Anforderungen der internationalen Qualitdtsstandards gemél ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015 und ISO 45001:2018 erfillt. Dies ermoglichte die Zertifizierung durch die
deutsche Zertifizierungsstelle TUV NORD am 19.10.2020.




Wir begriiien das Engagement des Beratungsunternehmens "A&L FINANCIAL
CONSULTING" GmbH, vertreten durch den Qualititsmanager Hr. Arben Gashi bei
der Fertigstellung des Projekts.

Datum 25.10.2020, Suhareké,

Mit freundlichen Griilen,

"SWISS STOREN -MP" GmbH
Rifat Alijaj, Direktor
{Stempel und gez. Unterschrift}

Fir die Richtigkeit u. Vollstandigkeit des albanischsprachigen Teils der vorstehenden
Ubersetzung

igter Gerich setzer

Ubersgtzungsbiiro: 1. Lutfiu Nr. 16, 20000 Prizren
j Fax. + 383 {0) 49 500 488
E-post: milazimk@web.de
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LETER REFERENCE

pér: A&L FINANCIAL CONSULTING SH.P.K
NRB:70984520 ; NRF:601007570,NUI:810971409
Adresa :Rr. De Rada,Prizren,email:al.financial@hotmail.com
Mob; 00383 49 150 854 ; 00383 49 150 642

Z. Arben GASHI Mr.sc. / Quality Manager ISO 9001

Kompania joné "SWISS STOREN -MP ”SH.P.K e pérfagésuar nga Drejtori z.
Rifat ALIJAJ , me adresé né zonen industriale Shiroké ,Suhareké ka
nénshkruar kontraté me kompaniné konsulente ”A&L FINANCIAL
CONSULTING ”"SH.P.K qé éshté pérfagsuar nga Z.Arben Gashi si Menaxher i
Cilésisé mbi kryerjen e shérbimeve té konsulencés rreth Ngritjes Implementimit
dhe Certifikimit té kompanisé “SWISS STOREN -MP "SH.P.K me Standarde
Ndérkombétare té Cilésisé si :

o Sistemin e Menaxhimit té Cilésisé / SO 9001:2015:
o Sistemin e Menaxhimit t€ Mjedisit / ISO 14001:2015 :
o Sistemin e Shendetit dhe Sigurisé né Puné /ISO 45001:2018

Kompania konsulente ka gené e angazhuar gé biznesin toné ta pérgaditét né
pérputhje mé kérkesat e standardeve ndérkombétare té cilésisé,prandaj jané
kryeré kéto shérbime:

e Pérpilimi i Dokumentacionit sipas kérkesave té standardit ISO 9001:2015 ;
ISO 14001:2015 dhe ISO 45001:2018

e Pérpilimi i politikés ,proceduarave dhe objektivave té cilésisé ;

e Pérpilimi i manualit té cilésisé dhe ndryshimi i formulareve ;

e RI-Organizimin e Procesit té Prodhimit dhe Egzekutimit konform kérkesave
té standardit ;

» RI-Organizimi né Departamentin e Logjistikés dhe Mirmbajtjés ;

¢ Ri-Organizimin e Financave dhe Administratés,

¢ Ri Shqyrtimi i Menaxhimit ;

Pérgaditja e Stafit rreth Auditimit t€ Mbrendshem dhe Asistencé gjate Auditimit




nga Auditoret e Trupes Certifikuese .

Me kété Ri-Organizim té Proceseve ndryshuam Pérformancén e Biznesit dhe
njeherit plotésuam kérkesat e standardeve ndérkombétare té cilésisé,pér ¢ka
edhe u cgertifikuam nga trupa gjermane TUV NORD me dt.19.10.2020 me ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 dhe ISO 45001:2018 .

Vlerésojm  pozitivisht angazhimin e biznesit konsulent “A&L FINANCIAL
CONSULTING “SH.P.K té pérfagésuar nga Menaxheri i Cilésisé z. Arben Gashi
ne finalizimin e projektit.

Me respekt ,

Suhareké , dt.25.10.2020

SWIS N -MP SH.P.K
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quii: 00383 44 380 264 ; 00383 44 304 181
Email: info@swissstorenmp.ch , arianitgashi@outlook.com
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